
OGGETTO: Avvio sportello Cic

A partire dall’11 di novembre, tutti i venerdì dalle ore 8:30 alle ore 10:30,
riprendono gli  incontri  dello  sportello  C.I.C.  con  lo  psicologo,  Dottor  Giuseppe
Martorana, aperti a studenti, genitori e docenti.

Si ricorda che lo sportello C.I.C. è un servizio offerto gratuitamente alle scuole
dall’Asl 5,  e  tutti  gli  incontri  avvengono nel  massimo rispetto  della  privacy.  Gli
studenti minorenni possono accedervi con il consenso di entrambi i genitori.

Per poter accedere allo sportello e avere un colloquio col dott. Martorana si
raccomanda di rispettare la seguente procedura:

Per gli studenti/docenti del CAT:
- Prenotarsi scrivendo una e-mail direttamente al dott. Martorana all’indirizzo

giuseppe.martorana@istitutocardarelli.edu.it ed attendere risposta per
l’appuntamento

Lo     psicologo     sarà     disponibile     presso     la     sede     su     richiesta  .

Per gli studenti/docenti dei Licei:
- Inserire  una  richiesta  cartacea  contenente  nome,  cognome  e  classe entro  il

giovedì alle ore 12:00 presso la scatola CIC depositata in centralino, piano
terra

- Prenotarsi scrivendo una e-mail direttamente al dott. Martorana all’indirizzo
giuseppe.martorana@istitutocardarelli.edu.it ed attendere risposta per
l’appuntamento

- Contattare la prof.ssa Nola Valentina
Lo     psicologo     sarà     presente     al     Liceo     il     venerdì     dalle     8:30     alle     10:30   .
Gli studenti che hanno richiesto il  colloquio saranno contattati  nel massimo
rispetto della privacy per poter partecipare.

Coloro che volessero avere ulteriori informazioni sullo sportello, possono rivolgersi 
alla docente referente area studenti Valentina Nola
valentina.nola@istitutocardarelli.edu.it

Si raccomanda di consultare la locandina allegata per una visione globale del servizio 
offerto valida anche per il corrente anno scolastico.



  

Informazioni 

Il servizio C.I.C. è promosso dall’ASL5 

spezzino e curato dal Dott. G. 

Martorana, e dalla dott.ssa M. Madiai, 

psicologi che  saranno operativi presso 

le scuole per attivare il servizio ed 

accogliere le richieste. 

Per maggiori informazioni o chiarimenti 

sull’attività, ci si può rivolgere alla 

Referente scolastica per l’area salute. 
 

 

Referente C.I.C. per ASL5 

Dott. Luigi Filippo Bardellini — Responsabile 

S.S.D Sert ASL 5 “Spezzino” 

SERVIZIO C.I.C. 

Il servizio si rivolge in primo 
luogo agli studenti, ma anche ai 
loro genitori, agli insegnanti e a 
tutti gli operatori scolastici. 
Il C.I.C. si propone di costituire 
un punto di riferimento immediato 
c ome  p r ima  r i s pos ta  a 
problematiche di varia natura e, 
quando utile, di promuovere 
l’orientamento e l’invio verso 
servizi del territorio (Centro 
Adolescenti e Famiglie, SERT, 
Consultorio, Neuropsichiatria 
Infantile, CSM). 
I ragazzi potranno parlare della 
propria vita scolastica ed 
extrascolastica, manifestando 
liberamente i dubbi e i timori che 
spesso l’adolescenza pone, al 
fine di trovare risposte e soluzioni 
utilizzando fondamentalmente le 
proprie risorse personali. 

 

Centro di Informazione  

e Consulenza 

Una rete tra  scuola e ASL 

A.S. 2020-2021 



CHE COS'È: 

I l  Centro di  Informazione e 

Consulenza (DPR 9/10/1990 n°309), 

detto brevemente C.I.C. è uno spazio 

dedicato ai ragazzi, ai loro problemi, 

alle loro difficoltà con la scuola, la 

famiglia, gli amici.  

Uno spazio aperto a tutti gli studenti 

dove trovare risposte, qualcuno con 

cui confrontarsi e poter parlare 

liberamente e con la massima 

discrezione e riservatezza.  

 

 

A CHI SI RIVOLGE: 

Il servizio è rivolto a studenti, genitori, 

insegnanti e personale non docente. 

QUALI SONO I SUOI OBIETTIVI? 

Promuovere la salute, favorire lo star 

bene a scuola e ridurre le situazioni di 

disagio. 

 

COME SI ACCEDE: 

L’accesso è libero e i contenuti del 

colloquio sono riservati. 

Per accedere al servizio bisogna 

contattare la referente alla salute 

individuata dalla scuola. L’interessato 

verrà contattato in modo del tutto 

riservato.  

 

PERCHÉ PRENOTARSI? 

Non è necessario “avere dei problemi”, 

ci si può rivolgere allo psicologo del 

CIC anche solo per chiarirsi le idee e 

conoscersi meglio. 

ALCUNE INFORMAZIONI UTILI: 

Si accede al colloquio tramite “richiesta diretta 

in cassettina”, “prenotazione” all’insegnante 

referente, o altre modalità comunicate dalla 

scuola. Ciascun colloquio, la cui durata è circa 

30-40 minuti, si terrà in uno spazio, messo a 

disposizione dalla scuola, che garantisca un 

setting adeguato per la realizzazione del 

servizio. 

 

Dopo il primo colloquio, lo studente potrà  

ripresentarsi allo sportello in tempi successivi. 

Il numero di colloqui, comunque, non dovrebbe 

superare il limite di cinque in un anno 

scolastico.  

 

Lo psicologo del CIC è strettamente tenuto al 

segreto professionale, pertanto non rivela 

notizie, fatti o informazioni apprese durante i 

colloqui, a meno che non vi sia consenso della 

persona o situazioni di grave pericolo in cui sia 

necessario ricorrere al coinvolgimento dei 

genitori.  

 

Qualora allo studente sia suggerito, da docenti 

o genitori, di rivolgersi allo sportello, è sempre 

consigliabile che sia sempre libero di decidere 

autonomamente se usufruire o meno del 

servizio. 
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